HAZIREND
1. Betegfelvétel

Fekvébeteg osztalyra torténé felvételéhez a Diagnosztikai épiilet foldszintjén, a Betegfelvételi
Irodan kell jelentkezni az alabb felsorolt okiratokkal.

] beutalo,

. személyazonossagot, hitelt érdemlden tantsitd igazolvany,

. tarsadalombiztositasi kartya (TAJ kartya) vagy azt helyettesitd okmany,
] lakcimigazolo kartya

Okirat ellendrzés utan szamitogépes nyilvantartasba keriil, majd személyre szol6 dossziét allitanak
ki, amellyel a beutaldjan megjeldlt osztaly fonévérénél kell jelentkeznie. Betegellatasa soran sajat
ruhdit és személyes targyait hasznalhatja. Amennyiben erre higiénés vagy egyéb szempontbdl nincs
lehet6sége, korhazi ruhazatot biztositunk.

Az osztalyon az apold személyzet tajékoztatast ad az osztily mikodési rendjérdl, bemutatja az
osztalyt, megmutatja az agyat, a személyes targyai tarolasat, szolgald szekrényt, a vizsgalokat
valamint a kiszolgald helyiségeket.

Az Intézet teriiletére magan gépkocsival behajtani nem lehet, ezért a jarasképtelen beteg szallitasara
a Rath Gyorgy utcai foportan betegszallitd igénybevétele biztositott.

A korhazi ellatas ideje alatt az osztaly csak orvos, vagy apold engedélyével, illetve tudtaval
hagyhato el.

Jarobeteg-ellatas eldzetes idGpont egyeztetéssel torténik. Az eldjegyzés személyesen, telefonon
vagy elektronikus uton www.oncol.hu torténhet az adott szakrendelében és/vagy a betegfelvételi

irodan.

Jarébeteg-ellatas igénybevételéhez az alabbi okiratok sziikségesek:

] beutald, (cytologiai, fajdalomcsillapité ambulancia, endoszkdpia, labor, Rtg)
] személyazonossagot hitelt érdemlden tanusitd igazolvany,

] tarsadalombiztositasi kartya (TAJ kartya) vagy azt helyettesité okmany,

] lakcimigazol6 kartya.

Intézetiinkben torténd elsé megjelenéskor a betegfelvételi irodan kell jelentkezni, ahol az okiratok
ellendrzése és a szamitdgépes nyilvantartasba vétele torténik. Nyilvantartds utan a recepcios
munkatars segitséget nyujt a tovabbi tajékozddasban. Tovabbi megjelenéskor vegye igénybe a
sorszdmosztd automatat.

2. Ertékmegérzés

= Ertéktargy, készpénz letétbe helyezése a hazipénztirban az Intézet Letétkezelési szabalyzatinak
megfelelen, elismervény ellenében biztositott. Feleldsséget kizardlag a letétbe helyezett értékekért
vallalunk. Jarobeteg-ellatas esetén a télikabat, valamint egyéb felsé ruhazat elhelyezése a 14-es, a 8-
as, és a 8/A épiilet ruhataraban, korhazi befekvéskor ruhanemiiik elhelyezése a korteremben, illetve
az osztaly 61t6z6jében biztositott.

= Kérjiik, hogy korhazi tartézkodasa idejére minél kevesebb értéket és csak a legsziikségesebb
ruhanemiit hozza magaval.

3. Vizitek, vizsgalatok, latogatasok

Az osztalyos vizitek a reggeli illetve a délel6tti ordkban torténnek. Hétvégeken az orvosi munkat
ugyeleti szolgalat latja el.

Az intézetben végzett vizsgalatok eldjegyzési sorrendben reggel 8 6ra és 15 ora kdzott folyamatosan

torténnek. A vizsgalataink idépontjardl orvosa illetve az osztalyos apold fogja értesiteni. A
gyogykezelésének részleteit kezeldorvosaval tudja megbeszélni.
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Kérjiik, alkalmazkodjon az osztdly munkarendjéhez, az osztalyos vizitek idején tartézkodjon az
agyaban, a vizsgalatokon pedig, pontosan jelenjen meg. Miel6tt az osztaly teriiletét elhagyja, minden
esetben jelezze az osztalyos apolonak.

A vizitek és a csendes pihené idején (14 - 16 o6ra) a hozzatartozok a korteremben nem
tartozkodhatnak!

Az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. Torvény értelmében a beteglatogatasi id6 nincs
korlatozva, azonban a betegek nyugalma érdekében hétkdznap 14-16 o6ra kozott és 20 o6ra utan
kérjiik a latogatas melldzését! (20 ora utan az Intézet teriiletét kutyas 6rok orzik.)

4. A gyogyitasban valo részvétel

5.

6.

7.

A betegeinknek gyogyulasuk érdekében be kell tartaniuk az orvosok és apolok gyogykezelésiikkel
kapcsolatos eldirasait. (Diéta, gyogyszerszedés, stb.)

Szedett gyogyszereirdl feltétleniil tajékoztassa orvosat!

Gyogykezelésével kapcsolatos kérdésekkel, a kezel6orvosahoz, az 4poléassal kapcsolatos
kérdésekkel pedig az apolohoz illetve az osztalyvezetd fondvérhez sziveskedjen fordulni.
Amennyiben mas orvosi konziliumot kivan igénybe venni, kérjiik, jelezze kezel6orvosa felé, aki
felvilagositast nyujt a megvalodsitas lehetségeirdl.

Beleegyezd nyilatkozatok

Az Intézetben végzett beavatkozasok, lényegérdl, sziikségességérél és a varhatd kimenetelrdl
kezelGorvosa, illetve apoldja minden esetben tajékoztatja Ont. A kapott tajékoztatas alapjan jogaban
all a gyogyito eljarasokban valo részvételérol illetve elutasitasarol donteni, amit alairdsaval igazolnia
kell.

Kapcsolat a kiilvilaggal

Fekvobetegek esetében az Intenziv Osztaly kivételével a mobiltelefon hasznélata a koértermekben
engedélyezett. Egyébként az Intézet épiiletein beliil mobiltelefon hasznalata tilos, tekintettel arra,
hogy zavarhatja a kezelésekre hasznalt érzékeny elektronikus berendezéseket.

Tilos mindenféle foto és fotomontazs készitése az Intézet egész teriiletén.

A betegek kortermi agyuk folott 1évo telefonon hivhatok az ott megadott hivoszamon és idében.

A Dbeteg egészségi-allapotarol tajékoztatast csak kezelGorvosa adhat a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden. Az apold csak a beteg altalanos allapotar6l jogosult felvilagositast adni.

Telefonban felvilagositast nem adunk!

A betegeket megillet6 jogok és kotelezettségek az Intézet a Betegjogi Szabalyzataban talalhatok,
ami minden betegellato egységben elérheto.
Fébb jogok:
A Beteg jogosult mindenkori egészségi allapotanak megfeleld felvilagositast kapni. A szdbeli vagy
irasbeli felvilagositast kovetden eldontheti, hogy beleegyezik vagy sem a megjelolt vizsgalatokba. A
beleegyezését barmikor visszavonhatja és az életveszélyes allapotok kivételével, ellatasat barmikor
visszautasithatja.
Egészségi dllapotarol felvildgositast csak a kezel6orvosa adhat, és csak az On altal irdsban megjeldlt
személyeknek.
Ellatasa soran folyamatosan joga van dokumentdcidjiba betekintetni, leleteirdl térités ellenében
mdsolatot kérni tovabbad, betegazonosito karszalagot kérni és viselni.
Ellatasaval, korhazi tartozkodasaval kapcsolatban, betegjogainak érvényesitésével panasztételi joga
van. Eszrevételét, panaszat az osztaly dolgozoin kiviil a foigazgatd helyettes foorvosanal, a klinikai
igazgatonal és az apolasi igazgatonal jelezheti.

Elérhetéségiik:

Foigazgato helyettes féorvos 1-es épiilet I. em. 110-es szoba
Klinikai igazgato 42-es épitilet (Primus 11.)

Apolési igazgatd 3-as épiilet Mélyfoldszint 07. szoba

Eszrevétele, panasza minden esetben kivizsgalasra keriil, melynek eredményérdl szoban €s irasban
valaszolunk.
A szolgéltatas igénybevételével a betegnek joga és kdtelessége az intézeti szabalyokat betartani.
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8.

9.

10.

11.

12.

Betegjogi képviseld

A betegek érdekeinek védelmére Intézetiinkben is rendelkezésre all betegjogi képviseld. A betegjogi
képviseld segit a betegek kéréseik megfogalmazasaban, kezdeményezi a problémak kivizsgalasat,
irasos meghatalmazas alapjan pedig, panasztételre és képviseletre jogosult az intézet vezet6jénél,
fenntart6janal és az illetékes hatosagnal.

Az Intézet betegjogi képvisel6je: Minden betegellaté szervezeti egységnél kifiiggesztésre Kkeriilt.

Dohanyzas, szeszes ital fogyasztasa

A nemdohanyzok védelmérél és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes
szabalyair6l sz6lo 1999. évi XLIIL. Torvény értelmében Intézetiink egész teriiletén, valamint az
Intézet bejaratatol szamitott 5 méteres tavolsagon beliil, tilos a dohanyzas.

Az Intézetben szeszes ital csak orvosi engedéllyel, az eldirt mennyiségben és mindségben
fogyaszthato.

Egyéb szolgaltatasok

Az Intézetben Kapolna miikddik. Az Irgalmas Jézus Kapolna a 18-as épiilet mellett talalhato, nyitva
minden nap 7-21 oraig. A fekvébetegek szamara lelkipasztori latogatas igényelhetd a 2640-es belso,
vagy a 224-86-40-es kiilsé szamon, hétkéznap 8-16 ora kozott. Siirgés esetben katolikus pap hivhato
éjjel-nappal a 213-96-20-as siirgésségi telefonszamon. FekvObeteg osztilyokon a személyes
igényének megfeleléen bibliat is biztositunk.

Kozforgalmu Gyégyszertarunk a 8/A épiilet foldszintjén talalhaté és munkanapokon 8%°-15 é6raig
all rendelkezésiikre.

Evszaktol fiiggéen az Gszi és téli honapokban a 14-es, a 8-as és a 8/A ¢épiiletek foldszintjén
ruhatdarat biztositunk, kérjiik, vegye igénybe szolgaltatasainkat

Biifé a diagnosztikai épiilet foldszintjén talalhato

Intézetiink 16-os épiiletében fodrasziizlet all rendelkezésiikre.

Intézeti elvarasok

Az Intézetben folyd gyogyitdé munka eredményessége érdekében a hazirendben foglalt szabalyokat
kérjiik, sziveskedjen betartani, segitve ezzel az orvosok és az apoloszemélyzet munkajat és az Ont
megilletd jogok érvényesiilését.

Kérjiik, vigyazzon az Intézet rendjére, tisztasagara és a berendezési targyakra!

A betegek nyugalma érdekében fontos a kortermek és a folyosok csendje, ezért kérjiik, hogy
latogatoit betegtarsaira tekintettel fogadja, radiot, magnot, illetve a korteremben 1€vo televizidt csak
a betegtarsak zavarasa nélkiil hasznalja, a vizitek idején pedig, sziveskedjen kikapcsolni!

Kérjiikk, hogy az otthonrdl hozott ételeket csak az osztialyos orvos, vagy novér engedélyével
fogyassza. (Az ételek tarolasa az e célra elhelyezett hiitészekrényben, névvel ellatva biztositott.)

Az intézet elérhetésége

Az Intézet kozponti hivoszama: 224-8600
Levélcim: Orszagos Onkologiai Intézet 1525 Budapest, Pf. 21.
Cim: 1122. Budapest, Rath Gyorgy u. 7-9.

13. A hazirend hatalya

A hazirend sulyos és szandékos megsértése az Intézetbdl valo elbocsatast vonhatja maga utan. Egyes
osztalyokon, tekintettel az ellatds jellegére, Kiilon osztaly specifikus hazirendi szabalyok
alkalmazhatok, azonban azok az intézkedések e hazirend szabdlyaival és az érvényes
jogszabalyokkal ellentétesek nem lehetnek.
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